
LIMITED LIFETIME 
TRANSFERABLE 

WARRANTY

CONGRATULATIONS ON YOUR PURCHASE
of Durabuilt siding!

We believe you will be pleased with this excellent product.  
However, if you should have any problems, we will try to 
resolve them in accordance with this warranty.  We want 
you to remain a satisfied Durabuilt customer!  Please read 
this document carefully so that you will know the extent of 
the coverage.

Thank you for choosing Durabuilt siding.

Care and Maintenance

Your selection of Durabuilt siding to cover your most valu-
able investment should provide a beautiful appearance 
and long lasting protection for your home.  To keep your 
investment beautiful over the years, you should implement 
the following procedure for the major care of your siding.

While Durabuilt siding comes closer to being totally main-
tenance free than any other siding on the market today, it 
will become dirty just as does a freshly painted house or a 
new automobile or any other product which is exposed to 
atmospheric conditions.  Generally, your Durabuilt siding 
can be cleaned satisfactorily through the use of an ordinary 
garden hose.  If this does not do the job, then we suggest 
the following:

	 a.	 Equip the garden hose with a soft-bristled, long-	
		  handled car brush.
	
	 b.   Where soil is of a stubborn nature (as frequently 	
		  found in industrial areas), the following cleaning 	
		  solution works well:

		  1/3 cup detergent (e.g., Tide®)
		  2/3 cup trisodium phosphate 
		  1 gallon of water

In certain geographical areas where mildew may be a 
problem, substitute one quart of 5% sodium hydrochlorite 
(Clorox, for example) for one quart of water in the above 
formula.

Where the house is extremely dirty, it is recommended that 
you start washing from the bottom and go to the top, rins-
ing frequently.  Cleaning solutions should be permitted to 
stand on the surface of the siding for several minutes before 
rinsing.

CAUTION: Do not use or mix sodium hypochlorite with 
other household chemicals or products containing ammo-
nia.  To do so will release hazardous gases.

DEFINITIONS THAT APPLY TO THE TERMS 
USED:

COVERAGE means the extent of our commitment to respond to 
any claim relating to the siding.

EXCESSIVE COLOR FADE means a change in the color of any 
siding in excess of a Delta E of five Hunter units (four Hunter 
units in the case of Premium Color Products), as determined by 
us, following the initial installation of the siding, that is not due 
to a buildup caused by the lack of at least annual preventative 
maintenance by the homeowner as such annual preventative main-
tenance is descibed in the section of this document on “Care and 
Maintenance.”

FIRST-TIME TRANSFEREE means the first individual, person or 
entity to which any interest of the initial purchaser in the build-
ing on which the siding is initially installed or in the siding itself 
is voluntarily or involuntarily conveyed, transferred or assigned, 
whether by gift, sale or operation of law, after the initial installa-
tion of the siding.

PURCHASE AND INSTALLATION PRICE means the sum of (a) 
the total original cost of the siding that is defective or otherwise 
being replaced, plus (b) the total original cost of labor for the 
installation of siding that is defective or otherwise being replaced.  
If we can not determine these amounts from original documents, 
we will compute the purchase and installation price using (i) our 
suggested retail price in effect at the time of installation for the 
cost of material, (ii) labor rates prevailing in the area where the 
building is located at the time of installation and (iii) an estimated 
installation time for the cost of labor.

RESIDENCE means regular or full-time permanent lodging by a 
single family.

SIDING means vinyl siding, vinyl soffit, or related vinyl accesso-
ries (but not scallops, shakes, or trim coil).

WEATHERING UNEVENLY or UNEVEN WEATHERING, such 
as checkerboarding, means uneven or non-uniform change in 
color of contiguous elements of siding under uniform, even and 
equal exposure to sunlight, natural radiation, rain, natural varia-
tions in temperature or other atmospheric conditions.
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303 W. Major
P.O. Box 900

Kearney, MO 64060
Phone: (888) 337-1571
Fax: (888) 842-3991

© 2006 by Lowe’s®. All rights reserved. Lowe’s and the 
gable design are registered trademarks of LF Corporation.

Despliegue para español

WHAT IS COVERED BY THIS WARRANTY?
Technical Support
We will provide technical support to you and your installer on insallation, maintenance and 
repair problems.  However, our warrranty only covers technical advice by us that is issued in 
writing.  Our current toll free service number is (800) 800-2244.

Manufacturing Defects
We will repair, replace, or refund the purchase and installation price of the defective portion 
of our siding that blisters, checks, crazes, flakes, peels or weathers unevenly due to a defect in 
our manufacturing process.

Excessive Color Fade
We will repair, replace, or refund the initial purchase and installation price of any portion of 
our siding that experiences excessive color fade in the first five years (twenty-five years for 
Premium Color Products) after the installation of the siding, subject to our examination of a 
siding sample and your performing at least annually as preventative maintenance the cleaning 
described in this document under “Care and Maintenance.”

Hail Damage
We will either furnish replacement material or refund the original purchase price of any por-
tion of our siding that experiences hail damage.  We do not cover labor costs for installation 
of replacement materials to repair hail damage, nor do we provide any coverage to the extent 
that the hail damage is covered by other insurance.

In all cases, the remedy we choose is solely up to us.

HOW LONG DOES THE WARRANTY LAST?
Individuals
The coverage continues until the earlier of (a) the death of the last to survive of the origi-
nal individual owners of the residence or building on which the siding is installed or (b) a 
transfer of the residence or building.  Durabuilt vinyl siding is non-prorated to the original 
purchaser.  

Corporations or Other Entities
In case of the siding purchased by, or installed on property owned by corporations, gov-
ernmental agencies, partnerships, trusts, religious organizations, schools, condominiums or 
cooperative housing arrangements, or installed on apartment building, other rental property, 
or other types of buildings or premises not used by individual homeowners as their resi-
dences, the warranty period will be 50 years following the installation of the siding, prorated 
as shown on the proration schedule below.  

First-Time Transferees
The coverage continues on a prorated basis for the first-time transferees of the siding from the 
original purchasers until the earlier of (a) the fiftieth anniversary of the initial installation or (b) 
a further transfer of the residence or building.  When we choose to repair or refund to a first-
time transferee, we will pay only a pro-rated portion of the initial purchase and installation 
price of the defective portion of our siding, according to the schedule below.

Replacement Materials
Replacement materials are covered until the expiration of the warranty under which the 
replacement materials are furnished.  We also will cover reasonable labor costs for installa-
tion of replacement siding, except hail damaged siding.

Total claim cost of refund not to exceed original purchase and installation price.  

WHAT MUST YOU DO TO BE COVERED?
Because of the length and scope of coverage, you must do the following to be entitled to 
coverage:

I.   For this warranty to cover you, you must accept this warranty within one year 
after installation.  You may do this by completing and returning the attached Warranty 
Registration Card.  We suggest that you keep a copy for your records.

II.   Notify us in writing of any defects or other condition that may be covered by this war-
ranty within a reasonable time after you discover the condition.  The written notice should 
describe the defect in detail.  For claims of excessive color fade, in order to accurately evalu-
ate, we will require the submission by homeowner to the manufacturer (a) a sample piece of 
the affected area on any and all color loss claims and (b) a copy of an annual preventative 
cleaning schedule.  You should also provide any additional information that our Warranty 
Department may request.  Our notification address is: Warranty Department, Durabuilt, P.O. 
Box 900, Kearney, MO 64060-0900, toll free: (800) 800-2244.

III.   Follow the maintenance procedures listed in this document under “Care and 
Maintenance” in this document.

IV.   If you are a First-Time Transferee, your transferor must have complied with the above 
requirements; you must comply with Item II; and you must also register your ownership of 
the siding within thirty days following the transfer.  You may do this by fully completing and 
returning to us the Warranty Transfer Registration Card that is attached.  We suggest that 
you keep a copy of this card for your records.

V.   In the event we choose to repair or replace siding, you may need to identify a qualified 
installer or assist us in finding one.

VI. Do not begin repair before you receive written notice from us.  All warranty work must 
first be approved by us.  If we elect to repair or replace rather than make a refund, we will 
see that the repair and/or replacement work is performed at a mutually agreeable time.

ITEMS WE ARE NOT RESPONSIBLE FOR:
Our responsibility under this warranty is limited.  In particular, WE ARE NOT 
RESPONSIBLE FOR any defects or failures due to:

I.   Installation or handling of siding after it leaves our factory, including any lack of perfor-
mance or improper performance in any way by the siding installer. (Please assure that the sid-
ing is installed by a qualified installer.  Although we are not responsible for installation, we 
can provide detailed, current installation instructions and manuals as needed.)

II.  Abnormal use of the siding.

III. The application of paint, varnish or other coating over the siding’s original finish or the 
application of heat or radiation from an external source such as a barbecue grill, another 
appliance, fire or reflection from windows or doors.

IV.  Any lack of compatibility between our siding and any other product not manufactured 
by us that causes damage to or failure of the siding.

V.   Labor, transportation or installation costs, except when we choose to repair or replace 
the damaged or defective material and the damage does not result from hail.

VI.  Color variance between any new replacement panel and other panels.  (We reserve the 
right to discontinue or modify any siding product line or color without notifying the original 
purchaser.  If the original siding product is not available, we retain the right to choose to use 
replacement material of equal value or quality.)

VII.  Uneven fading, color change or “striping” of siding due to installation over dissimilar, 
inconsistent or inadequate sheathing or backerboard.

VIII.  Damage caused by, among other things, weathering, oxidation, mold, mildew, settling 
of the building, failure of the structure (including foundations and walls), use of incompat-
ible accessories, fire, flood, lightning, ice, wind-borne objects, earthquake, hurricane, sun, 
cyclone, gale, tornado, weather of a catastrophic nature, acts of God, intentional acts, unrea-
sonable use, misuse, physical abuse, vandalism, riot, insurrection or civil disorder, accidents 
or corrosive atmospheres (such as those contaminated by acid rain, harmful chemicals or 
vapors).

IX.   Except for excessive color fade during the first five years after installation (twenty-five 
years for Premium Color Products)  and uneven weathering, color change of the siding due to 
weathering, because weathering will cause any colored surface to gradually lighten, darken, 
chalk or accumulate dirt or stains.  (The severity of these conditions depends on air quality, 
the geographic location of the property, and other local conditions over which we have no 
control.)

X.  Fading or color change of brown soffit or accessories when used as vertical siding or in 
any application with direct exposure to sunlight.

XI.   WE ARE ALSO NOT RESPONSIBLE FOR AND DISCLAIM ANY WARRANTY NOT 
MADE EXPRESSLY IN THIS DOCUMENT.  ANY IMPLIED WARRANTY, INCLUDING 
WITHOUT LIMITATION ANY IMPLIED WARRANTY OF MERCHANTABILITY OR OF 
FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, IS LIMITED TO THE DURATION OF THE 
EXPRESS WARRANTY CONTAINED IN THIS WARRANTY DOCUMENT, UNLESS A 
SHORTER PERIOD IS PERMITTED BY LAW.
THE REMEDIES PROVIDED HEREIN ARE A WARRANTY CLAIMANT'S SOLE AND 
EXCLUSIVE REMEDIES, WHETHER FOR CLAIMS UNDER AN EXPRESS WARRANTY 
OR ANY IMPLIED WARRANTY, BREACH OF EITHER, IN TORT OR OTHERWISE.

IN NO EVENT ARE WE LIABLE FOR ANY SPECIAL, INDIRECT,   INCIDENTAL, OR 
CONSEQUENTIAL DAMAGES ARISING OUT OF THE PURCHASE, INSTALLATION, 
OWNERSHIP OR USE OF OUR PRODUCTS, NOR SHALL WE BE RESPONSIBLE FOR 
REPRESENTATIONS, WARRANTIES OR AGREEMENTS MADE BY AN EMPLOYEE, 
AGENT OR OTHER PERSON THAT PURPORT TO MODIFY OR ADD TO ANY OF OUR 
OBLIGATIONS UNDER THIS DOCUMENT.  YOUR EXCLUSIVE REMEDY FOR ANY 
BREACH OF WARRANTY IS SET FORTH IN THIS DOCUMENT.  

SOME STATES DO NOT ALLOW LIMITATIONS ON HOW LONG AN IMPLIED 
WARRANTY LASTS OR THE LIMITATION OR EXCLUSION OF INCIDENTAL OR 
CONSEQUENTIAL DAMAGES, SO THE ABOVE LIMITATIONS OR EXCLUSIONS MAY 
NOT APPLY TO YOU.  THIS WARRANTY GIVES YOU SPECIFIC RIGHTS, AND YOU 
MAY HAVE OTHER LEGAL RIGHTS WHICH VARY FROM STATE TO STATE.

Transferee’s Prorated Warranty Obligation
		            Percent of Initial
	 Years From Date of	 Purchase and Installation
	 Original Installation	 Price of Defective Part to be Refunded

	 0-5	 100%
	 6	 90%
	 7	 80%
	 8	 70%
	 9	 60%
	 10	 50%
	 11	 40%
	 12	 30%
	 13	 20%
	 14-50	 10%

LIMITED LIFETIME TRANSFERABLE HOMEOWNER WARRANTY  
FOR DURABUILT VINYL SIDING & SOFFIT

Please refer to the Shake and Scallop Accent Panel 
Limited Lifetime Warranty, Lit. #85273025, for Shake 

and Scallop warranty specifications.

ATTENTION ALL LOWE'S VENDORS:

If you received a barcode to place on any artwork that you plan to place in a Lowe's store, your project 
concerning the Lowe's VSG Review Board is not yet complete.  In order to complete your project, an 
electronic image of the final signage shown in the Lowe's environment must be emailed to 
VSGSubmit@Lowes.com.  The submitted image file should be titled with the barcode number that was 
supplied.  Please do this for each sign installed in a Lowe's store. Only after this image is supplied is 
your project considered complete.  Thank you for your cooperation. Please direct all questions to the 
signage hotline: 704-757-SIGN, option 6.

PLACEMENT INSTRUCTIONS:

Please print the barcodes in the lower right corner of your signage.  The barcode should be 
.625"hx.875"w and floating in a .75"hx1"w white box surrounded by a 1pt. rule line. Please make sure 
that the barcode is placed as indicated in the VSG manual for your sign type.  The barcode should be 
visible once the sign is completely installed.  This is the placement for your barcodes unless you are 
instructed otherwise.  
Brochures/Tearpads - Barcodes should be printed on the back and placed in the bottom right corner 
according to the specifications above.

Signage Approval Barcodes for DURABILT
08-08-06

VINYL SIDING 
WARRANTY TEARPAD-
BILINGUAL



¡FELICITACIONES POR SU COMPRA DE UN 
REVESTIMIENTO LATERAL DE DURABUILT!

Confiamos en que estará conforme con este producto 
excelente. Sin embargo, si tuviera algún problema, tratare-
mos de resolverlo de acuerdo con esta garantía. ¡Queremos 
que siga siendo un cliente satisfecho de Durabuilt! Lea este 
documento cuidadosamente para conocer el alcance de su 
cobertura.

Gracias por elegir el revestimiento lateral de Durabuilt.

Cuidado y mantenimiento

Su elección de un revestimiento lateral de Durabuilt para 
cubrir su inversión más valiosa, debe brindar una bella apa-
riencia y una protección duradera a su hogar. Para mante-
ner bella su inversión a través de los años, debe implemen-
tar el siguiente procedimiento para el cuidado principal de 
su revestimiento lateral.

Aunque el revestimiento lateral de Durabuilt casi no necesi-
ta mantenimiento en comparación con otros revestimientos 
laterales del mercado, se ensuciará al igual que lo haría 
una casa recién pintada o un automóvil nuevo o cualquier 
producto que está expuesto a las condiciones ambientales. 
En general, su revestimiento lateral de Durabuilt puede lim-
piarse satisfactoriamente usando una manguera de jardín 
común. Si no funciona, le sugerimos lo siguiente:

	 a.	 Equipe la manguera del jardín con un cepillo de 	
		  automóvil de cerdas suaves y mango largo.
	
	 b.   En los lugares en que la suciedad es resistente (como 	
		  se encuentra frecuentemente en las áreas industria-	
	       les), la siguiente solución de limpieza funciona bien:

		  1/3 taza de detergente (por ej. Tide®)
		  2/3 taza de fosfato trisódico 
		  1 galón de agua

En ciertas áreas geográficas donde el moho puede ser un 
problema, sustituya un cuarto de agua de la fórmula ante-
rior por un cuarto de hipoclorito de socio al 5% (Clorox, 
por ejemplo).

Cuando la casa esté extremadamente sucia, se recomienda 
comenzar a lavar de abajo hacia arriba, enjuagando fre-
cuentemente. Las soluciones de limpieza deben permanecer 
sobre la superficie del revestimiento lateral varios minutos 
antes de enjuagarlas.

PRECAUCION: No use ni mezcle la solución de hipoclorito de 
sodio con otros productos químicos del hogar o productos que 
contengan amoníaco. Si lo hace, se liberarán gases peligrosos.

DEFINICIONES QUE SE APLICAN A LOS 
TERMINOS USADOS:

COBERTURA quiere decir el alcance de nuestro compromiso para 
responder a reclamos referentes al revestimiento lateral.

DESVANECIMIENTO EXCESIVO DEL COLOR quiere decir un 
cambio en el color de cualquier revestimiento lateral en exceso de 
un Delta E de cinco unidades Hunter (cuatro unidades Hunter en el 
caso de Premium Color Products), como hemos determinado, después 
de la instalación inicial del revestimiento lateral, que no es debido a 
una acumulación ocasionada por la falta de por lo menos un mante-
nimiento preventivo anual por parte del propietario, según se describe 
dicho mantenimiento preventivo anual en la sección "Cuidado y man-
tenimiento" de este documento.

CESIONARIO PRIMARIO quiere decir el primer individuo, 
persona u organización a quien se traspasa, transfiere o asigna, 
de forma voluntaria o involuntaria, cualquier interés del com-
prador inicial sobre el edificio en el cual se instaló inicialmente el 
revestimiento lateral, o sobre el revestimiento lateral mismo, ya sea 
por un regalo, venta u operación legal, después de la instalación 
inicial del revestimiento lateral.

PRECIO DE COMPRA E INSTALACION quiere decir la suma 
de (a) el costo total original del revestimiento lateral defectuoso o 
que está siendo reemplazado por otra causa, más (b) el costo total 
original de la mano de obra por la instalación del revestimiento 
lateral defectuoso o que está siendo reemplazado por otra causa. 
Si no podemos determinar esos montos en los documentos origi-
nales, computaremos el precio de compra e instalación usando (i) 
nuestro precio de venta sugerido en efecto en el momento de la 
instalación para el costo del material, (ii) las tarifas de la mano 
de obra en vigencia en el área donde está ubicado el edificio en el 
momento de la instalación y (iii) el tiempo estimado de la insta-
lación por el costo de la mano de obra.

RESIDENCIA quiere decir domicilio permanente regular o de 
tiempo completo de una familia único.

REVESTIMIENTO LATERAL quiere decir revestimiento lateral 
en vinilo, plafón de alero de vinilo o accesorios de vinilo relacio-
nados (pero no pechinas, listones o rollos de guarda).

DESGASTARSE DE FORMA DESIGUAL O DESGASTE 
DESIGUAL, como un tablero de ajedrez quiere decir un cam-
bio de color desigual o no uniforme de elementos contiguos del 
revestimiento lateral bajo una exposición uniforme, pareja y 
equivalente, a la luz solar, radiación natural, lluvia, variaciones 
naturales de temperatura u otras condiciones ambientales. 




¿QUE CUBRE ESTA GARANTIA?
Servicio técnico
Ofreceremos servicio técnico para usted y su instalador sobre problemas de instalación, mantenimiento y 
reparaciones. Sin embargo, nuestra garantía sólo cubre nuestros consejos técnicos que estén emitidos por 
escrito. Nuestro número de teléfono gratuito actual es (800) 800-2244.

Defectos de fabricación
Repararemos, reemplazaremos o reembolsaremos el precio de compra e instalación de la porción defec-
tuosa de nuestro revestimiento lateral que se ampolle, marque, resquebraje, descame o no se desgaste en 
forma pareja debido a un defecto en nuestro proceso de fabricación.

Desvanecimiento excesivo del color
Repararemos, reemplazaremos o reembolsaremos el precio inicial de compra e instalación de cualquier 
porción de nuestro revestimiento lateral que muestre un desvanecimiento excesivo del color en los prime-
ros cinco años (veinticinco años para Premium Color Products) después de la instalación del revestimiento 
lateral, sujeto a nuestro examen de una muestra del revestimiento lateral y que usted realice, por lo menos 
anualmente, la limpieza descrita en el documento "Cuidado y mantenimiento" como mantenimiento pre-
ventivo.

Daño por granizo
Le proveeremos material de reemplazo o reembolsaremos el precio de compra original de cualquier 
porción de nuestro revestimiento lateral que sufra daños por granizo. No cubrimos los costos de mano 
de obra por la instalación de los materiales de reemplazo para reparar daños por granizo, ni proveemos 
cobertura en la medida que el daño por granizo está cubierto por otro seguro.

En todos los casos, la solución que elegimos es exclusivamente nuestra decisión.

¿CUANTO DURA LA GARANTIA?
Personas
La cobertura continúa hasta lo que suceda primero (a) la muerte del último en sobrevivir a los dueños 
individuales originales de la residencia o edificio en el cual se instaló el revestimiento lateral, o (b) una 
transferencia de la residencia o edificio. El revestimiento lateral en vinilo de Durabuilt no se prorratea al 
comprador original. 

Corporaciones u otras organizaciones
En caso que el revestimiento lateral sea comprado por, o instalado en una propiedad de una corporación, 
agencia gubernamental, sociedades, organizaciones religiosas, escuelas, condominios o viviendas comuni-
tarias, o sea instalado en un edificio de departamentos, otra propiedad arrendada u otros tipos de edifi-
cios o locales no utilizados por propietarios de casas individuales como residencias, el período de garantía 
será de 50 años a partir de la instalación del revestimiento lateral, prorrateado como se muestra en el 
programa de prorrata a continuación. 

Cesionarios primarios
La cobertura continúa proporcionalmente para los cesionarios primarios del revestimiento lateral, desde 
los compradores originales hasta lo que suceda primero de (a) el cincuenta aniversario de la instalación 
inicial, o (b) una transferencia posterior de la residencia o edificio. Cuando elegimos reparar o rembolsar 
a un cesionario primario, sólo pagaremos la porción proporcional del precio inicial de compra e insta-
lación de la porción defectuosa de nuestro revestimiento lateral, de acuerdo con el programa a continu-
ación.

Materiales de reemplazo

Los materiales de reemplazo están cubiertos hasta el vencimiento de la garantía bajo la cual se proveen 
los materiales de reemplazo. También cubriremos los costos razonables de mano de obra para la insta-
lación del revestimiento lateral de reemplazo, exceptuando el revestimiento lateral dañado por granizo.

El costo de reembolso total del reclamo no debe exceder el precio de compra e instalación original. 

¿QUE DEBE HACER PARA ESTAR CUBIERTO?
Debido a la duración y alcance de la cobertura, debe hacer lo siguiente para tener derecho a cobertura:

I. Para que esta garantía lo cubra, debe aceptar esta garantía dentro del año posterior a la instalación. 
Puede hacer eso completando y devolviendo la Tarjeta de registro de garantía adjunta. Le sugerimos que 
guarde una copia para su registro.

II. Notifíquenos por escrito de cualquier defecto u otra condición que puede estar cubierta por esta 
garantía dentro de un tiempo razonable desde que haya descubierto la condición. El aviso escrito debe 
describir el defecto en detalle. Para poder evaluar con precisión los reclamos por desvanecimiento 
excesivo del color, requeriremos que el propietario de la casa envíe al fabricante (a) una muestra de la 
zona afectada en cualquier y todos los reclamos por pérdida de color y (b) una copia del programa de 
limpieza preventiva anual. También deberá proporcionar la información adicional que su Departamento 
de garantía solicite. Nuestra dirección para avisos es: Warranty Department, Durabuilt, P.O. Box 900, 
Kearney, MO 64060-0900, teléfono gratuito: (800) 800-2244.

III. Siga los procedimientos de mantenimiento enumerados en este documento bajo "Cuidado y mante-
nimiento".

IV. Si usted es un cesionario primario, su cesionista debe haber cumplido con los requisitos menciona-
dos anteriormente; usted debe cumplir con el Punto II; y usted también debe registrar la propiedad del 
revestimiento lateral dentro de los treinta días posteriores a la transferencia. Puede hacer esto comple-
tando y devolviéndonos la Tarjeta de registro de transferencia de garantía que está adjunta. Sugerimos 
que guarde una copia de esta tarjeta para sus registros.

V. En el caso que elijamos reparar o reemplazar el revestimiento lateral, puede tener que identificar un 
instalador calificado o ayudarnos a encontrar uno.

VI. No comience a reparar antes de recibir un aviso por escrito de nuestra parte. Todo el trabajo en 
garantía debe ser primero aprobado por nosotros. Si elegimos reparar o reemplazar en lugar de realizar 
un reembolso, verificaremos que el trabajo de reparación y/o reemplazo sea realizado en un momento 
mutuamente acordado.

ARTICULOS POR LOS QUE NO SOMOS RESPONSABLES:
Nuestra responsabilidad bajo esta garantía es limitada.  En particular, NO SOMOS RESPONSABLES 
POR defectos o fallas debidos a:

I. La instalación o manipulación del revestimiento lateral después que deja nuestra fábrica, incluyendo 
cualquier falta en el desempeño o un desempeño incorrecto de cualquier índole por parte del instalador 
del revestimiento lateral. (Asegúrese que el revestimiento lateral sea instalado por un instalador calificado. 
A pesar de que no somos responsables por la instalación, podemos proveer instrucciones y manuales de 
instalación detalladas y actuales, si se necesitaran).

II. Uso anormal del revestimiento lateral.

III. La aplicación de pintura, barniz u otra cobertura sobre el acabado original del revestimiento lateral 
o la aplicación de calor o radiación proveniente de una fuente externa como una parrilla, otro electrodo-
méstico, fuego o reflejo de ventanas o puertas.

IV. Toda falta de compatibilidad entre nuestro revestimiento lateral y cualquier otro producto no fabri-
cado por nosotros que ocasiona daños a o una falla en el revestimiento lateral.

V. Costos de mano de obra, transporte o instalación, excepto cuando elegimos reparar o reemplazar el 
material dañado o defectuoso y el daño no fue ocasionado por granizo.

VI. Variación de color entre el panel de reemplazo nuevo y otros paneles. (Nos reservamos el derecho de 
discontinuar o modificar cualquier línea de productos de revestimientos laterales sin notificar al compra-
dor original. Si el producto de revestimiento lateral original no está disponible, retenemos el derecho de 
elegir usar un material de reemplazo de valor o calidad equivalentes).

VII. Desvanecimiento desigual, cambio de color, o “rayado” del revestimiento lateral debido a la insta-
lación sobre un revestimiento o base inadecuados.

VIII. Daño causado por, entre otras cosas, desgaste climático, oxidación, moho, asentamiento del edificio, 
falla de la estructura (incluyendo cimientos y paredes), uso de accesorios incompatibles, fuego, inun-
dación, rayo, hielo, objetos llevados por el viento, terremoto, huracán, sol, ciclón, vendaval, tornado, 
clima de naturaleza catastrófica, desastres naturales, actos intencionales, uso no razonable, uso inadecua-
do, abuso físico, vandalismo, disturbio, levantamiento o desorden civil, accidentes o ambientes corrosivos 
(como aquellos contaminados por lluvia ácida, productos químicos o vapores dañinos).

IX. Exceptuando el desvanecimiento excesivo del color durante los primeros cinco años posteriores a la 
instalación (veinticinco años para Premium Color Products) y un desgaste desigual, el cambio de color del 
revestimiento lateral debido al desgaste climático, ocasionará que cualquier superficie de color gradual-
mente se aclare, se oscurezca, se ponga como tiza o acumule suciedad o manchas. (La gravedad de estas 
condiciones depende de la calidad del aire, la ubicación geográfica de la propiedad y otras condiciones 
locales sobre las que no tenemos control).

X. El desvanecimiento o cambio de color del plafón de alero o los accesorios marrones cuando son usa-
dos como revestimiento vertical o en cualquier aplicación con exposición directa a la luz del sol.

XI. TAMPOCO SOMOS RESPONSABLES POR Y DESCONOCEMOS CUALQUIER GARANTIA NO 
EXPRESA EN ESTE DOCUMENTO. CUALQUIER GARANTIA IMPLICITA, INCLUYENDO SIN 
LIMITACION, CUALQUIER GARANTIA IMPLICITA DE COMERCIABILIDAD O DE ADECUACION 
A UN PROPOSITO PARTICULAR, ESTA LIMITADA A LA DURACION DE LA GARANTIA EXPRESA 
CONTENIDA EN ESTE DOCUMENTO DE GARANTIA, A MENOS QUE LA LEY PERMITA UN PERIODO 
DE TIEMPO MENOR.

LAS SOLUCIONES PROVISTAS EN ESTE DOCUMENTO SON UNA GARANTIA DE LAS SOLUCIONES 
UNICAS Y EXCLUSIVAS DEL DEMANDANTE, YA SEA PARA RECLAMOS BAJO UNA GARANTIA 
EXPRESA O UNA GARANTIA IMPLICITA, INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIERA DE ELLAS EN UN 
PROCEDIMIENTO FRAUDULENTO O DE ALGUNA OTRA FORMA.

EN NINGUN CASO SEREMOS RESPONSABLES POR DAÑOS ESPECIALES, INDIRECTOS O DAÑOS 
Y PERJUICIOS QUE SURJAN DE LA COMPRA, INSTALACION, PROPIEDAD O USO DE NUESTROS 
PRODUCTOS, NI SEREMOS RESPONSABLES POR REPRESENTACIONES, GARANTIAS O ACUERDOS 
REALIZADOS POR UN EMPLEADO, AGENTE U OTRA PERSONA QUE PRETENDA MODIFICAR O 
AGREGAR ALGO A NUESTRAS OBLIGACIONES BAJO ESTE DOCUMENTO. SU SOLUCION EXCLUSIVA 
POR CUALQUIER INCUMPLIMIENTO DE LA GARANTIA SE ESTABLECE EN ESTE DOCUMENTO. 

ALGUNOS ESTADOS NO PERMITEN LIMITACIONES SOBRE LA DURACION DE UNA GARANTIA 
IMPLICITA O LA LIMITACION O EXCLUSION DE DAÑOS INDIRECTOS O DAÑOS Y PERJUICIOS, POR 
LO QUE LAS EXCLUSIONES ANTERIORES PUEDEN NO APLICARSE. ESTA GARANTIA LE OTORGA 
DERECHOS ESPECIFICOS Y USTED PUEDE TENER OTROS DERECHOS LEGALES QUE VARIAN DE 
ESTADO A ESTADO.

Obligación de garantía prorrateada para cesionarios
	 	          Porcentaje del precio de compra
	      A años de la  		        inicial de la parte defectuosa 			 
                      instalación original                                            a ser reembolsada      	

	 0-5		  100%
	 6		  90%
	 7		  80%
	 8		  70%
	 9		  60%
	 10		  50%
	 11		  40%
	 12		  30%
	 13		  20%
	 14-50		  10%

Consulte la garantía limitada de por vida del Panel
de Acento de Listones y Pechinas, Lit. #85273025, para ver

las especificaciones de la garantía de listones y pechinas.
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GARANTIA LIMITADA 
DE POR VIDA     

TRANSFERIBLE AL 
DUEÑO DEL EDIFICIO

GARANTIA DE PROPIETARIO LIMITADA TRANSFERIBLE DE POR VIDA PARA EL  
REVESTIMIENTO LATERAL EN VINILO Y EL PLAFON DE ALERO DE DURABUILT
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